UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA NGA TAN Doc 1ap - Tw do — Hanh phic
Sb: 08/KH - UBND Nga Tan, ngay 13 thang 01 nam 2025
KE HOACH

Thuc hién cai cach hanh chinh trén dia ban xa Nga Tan nam 2025

Thue hién Quyét dinh sé 11/QD — UBND ngay 03 thang 01 nim 2025 cuia
UBND huyén Nga Son vé viéc Ban hanh ké hoach thyc hién cai cach hanh chinh
trén dia ban huyén Nga Son nam 2025. Uy ban nhan dan x3 Nga Tan xdy dung ké
hoach cai cach hanh chinh nam 2025, véi nhiing nd1 dung cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Tiép tuc day manh cdng tac cai cach hanh chinh, trong tm 1a cai cach thu
tuc hanh chinh, trong do, chu trong cac giai phap nang cao hiéu qua cung cap, st
dung dich vu cong; duy tri va nang cao diém so, thr hang Chi s6 cai cach hanh
chinh, Chi s6 hai long ctia nguoi dan, to chic dbi v6i sy phuc vu cia co quan hanh
chinh nha nuéc.

2. Nang cao hon nira nhan thuc vé vai tro, vi tri, tam quan trong cua cai cach
hanh chinh gén v6i cu thé hoa cac ndi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh trong
ting linh vuc; xac dinh rd két qua, thoi gian hoan thanh, phan coéng trach nhiém cu
thé cho tung bd phan, can bd, cong chirc trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc
giao; ting cuong trach nhiém cia ngudi ding dau trong chi dao trién khai céc
nhiém vu cai cach hanh chinh cua dia phuong, co quan, don vi.

3. LAy nguoi dan, doanh nghiép 1a trung tim, cha thé trong cai cach hanh chinh;
tiép tuc nang cao chat lwong cung ung dich vu hanh chinh cong theo hudng hién dai,
nhanh choéng, thuan tién; ¢y manh thyc hién chinh quyén dién tir, chuyén doi s6
huéng t6i chinh quyén sd, kinh té sd, xa hoi s6; siét chat ky luat, ky cuong hanh
chinh, tac phong, 1¢ 16i 1am viéc, nang cao chét lugng, hiéu qua phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép ctia chinh quyén.

II. MUC TIEU, NHIEM VU VA GIAI PHAP:

1. Mt s6 muc tidu, chi tiéu cu thé:

- 100% van ban quy pham phap luat (QPPL) cua xa dugc ban hanh dung quy
trinh, dong bo va théng nhat véi hé thong phap luat cua Trung wong, tinh, huyén;
100% van ban QPPL phat hién sai pham qua kiém tra dugc xur 1y hodc kién nghi xt
ly.

- Bao dam trén 98% ho so TTHC tai b phén tiép nhan va tra két qua & xa dugc
giai quyet trudc va ding han; so hoa 100% két qua giai quyet TTHC thudc tham
quyén giai quyét ctia UBND cép x3; ting ty 1¢ hé so TTHC tiép nhan va giai quyét
truc tuyén; ty 1é giao dich thanh toan truc tuyén dat tr 30% tro 1€n; 80% ngu:orl dan,
doanh nghiép khi thyc hién TTHC khong phai cung cap lai cac thong tin, gidy to, tai
liéu da duoc chap nhan khi thyc hién thanh cong TTHC trudc d6, ma co quan nha
nudc c6 tham quyén giai quyét TTHC dang quan 1y, hodc thong tin, gidy to, tai liéu
da duoc co quan nha nudc két ndi, chia sé.
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- B6i méi, ting cudng ung dung cong nghé thong tin, chuyén ddi sb trong quan
ly, danh gia can bo, cong chirc nham muc tiéu danh gia dung nguoi, dung viée va
khen thuong, ky luat kip thoi; tang cuong ky luat, ky cuong trong co quan hanh
chinh nha nudc.

- Hoan thién hé thdng vin ban phéap luat vé quan 1y ngan sach, quan 1y tai san
cong; nang cao chét luong hoat dong ctia cac dich vu cong tai cac don vi su nghiép;
cai thién chat luong phuc vu cac dich vu y té cong, giao duc cong.

- 100% cac van ban, tai lidu ciia co quan nha nudc cac cdp (trir vin ban mat)
duoc trao ddi, tao lap, xur 1y, ky s6 trén moi truong dién tu; 50% hoat dong kiém tra
ctia co quan quan 1y nha nudc duoc thuc hién thong qua méi trudng sb va hé thong
thong tin ctia co quan quan 1y; hoan thanh viéc chinh 1y, s6 hoa toan bd hé thdng tai
li¢u luu trir trong cac co quan hanh chinh nha nuéc.

2. Nhiém vu va giai phap:

2.1. Cii cdch thé ché.

- Poi moi, nang cao chat lugng cong tac xdy dung, tham dinh vin ban quy
pham phap luat thudc tham quyen & tat ca cac linh vuc, nham dam bao tinh hop hién,
hop phap, tinh dong bd, cu thé va kha thi cia cac vin ban quy pham phap luat.

- Thuong xuyén kiém tra, ty kiém tra, ra soat van ban QPPL, trong d6 c6 vin
ban QPPL do HDND, UBND xa ban hanh thudc linh vuc quan 1y dé kip thoi tham
muu, dé xuat cip co tham quyén ‘huy bo hodc sura d6i, bo sung vian ban quy pham
phéap luat cho phu hop véi thuc tién va quy dinh cia phap luat mgi ban hanh. Xt ly
triét dé cac van ban trai phap luat di duoc phat hién va kién nghi xtr 1y trach nhiém
d6i voi nguoi tham muu ban hanh van ban trai phap luat.

- Nang cao chit luong, hiéu qua cong tac theo ddi thi hanh phap luat; kién
nghi hoan thién hé théng phap luat va cac bién phap nang cao hiéu qua thi hanh
phap luat trong cac linh vuc quan 1y nha nudc. Cong khai kip thoi cac chinh sach,
quy dinh phap luat trén trang thong tin dién tr, da dang kénh thong tin, hinh thirc
tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat.

- X4y dung va trién khai thuc hién Ké hoach kiém tra, xir 1y, ra soat, hé théng
hoa van ban QPPL nam 2025.

2. 2. Cdi cach thii tuc hanh chinh

- Tap trung déy manh ra soat, dé xuét, kién nghi sura doi, bd sung hodc bai bo
TTHC, TTHC ndi bd thudc tham quyén quan 1y, giai quyét, cac quy dinh khong can
thiét 1am phat sinh chi phi tuan thu, nhat 1a ctia ngudi dan, doanh nghiép tai cac van
ban QPPL, dac biét 1a phap luat chuyén nganh.

- Thuc hién day du, kip thoi viéc cong b6, niém yét, cong khai TTHC méi
ban hanh; stra doi, b6 sung thudc thaim quyén giai quyét cua UBND xa tai B phéan
Mot cira lién thong, trén Trang thong tin dién tir cua xa dé to chirc, cong dan dé hiéu,
dé thuc hién.

- Tiép tuc trién khai thuc hién mé hinh “Chinh quyén than thién, vi nhan dan
phuc vu”; trién khai c6 hiéu qua cac hoat dong hd tro té chirc, cong dan trong giao
dich, giai quyét TTHC, nhu: Hé thdng tong dai hudng dan - giai dap; dich vu buu
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chinh chuyén phat hd so TTHC; hudng dn, hd tro ké khai hd so; thanh toan phi, 1&
phi giai quyét TTHC truc tuyén két hop vé6i ap dung bién lai dién tir

- Tang cuong ung dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC; day
manh viéc thuc hién s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC dé 1am giau kho dir li¢u,
tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan va doanh nghiép khong phai cung cap lai cac
thong tin da co..., gin viéc sb hoa vaéi viée thyc hién nhiém vu cua can bg, cong
chtrc, vién chl'Ic trong qua trinh tiép nhan, giai quyét TTHC. Nang cao ty 1& khai
thac, st dung lai thong tin, dir li¢u s6 hoa dat tir 80% trd 1én

- Tiép tuc thue hién ddi méi thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong

trong giai quyét TTHC theo quy dinh tai Quyét dinh s& 468/QP-TTg ngay
27/3/2021 cua Thu tudng Chinh phu; duy tri ty 16 giai quyét hd so ding han dat trén
98%, khic phuc tinh trang giai quyet ho 0 qua han; néng ty 1¢ cung cap dich vu
cong truc tuyen toan trinh trén tong 5O TTHC thude tham quyen giai quyet tai cac
cap chinh quyén va ty 16 TTHC c6 yéu cau nghia vu tai chinh, du’orc trién khai thanh
toan truc tuyén, trong sd do, ty 1é giao dich thanh toan truc tuyén dat tir 30% trd 1én.

- Tiép tuc thuc hién cac nodi dung, nhiém vu theo Quyét dinh s6 06/QPTTg
ngay 06/01/2022 cua Thu tudng Chinh phu phé duyét Pé an phat trlen Ung dung dur
liéu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén d6i s6 qubc gia giai
doan 2022 - 2025, tdm nhin dén nam 2030 trén dia ban x4,

- Thyc hién khao sat, danh gia mac do hai long cua t6 chtc, ngudi dan d6i

v6i viée giai quyét thi tuc hanh chinh cua co quan dat 95% tré 1én.
2. 3. Cdi cdch t6 chivc b mdy hanh chinh nha nwéc:

- Bo tri doi ngii can by, cong chue phu hop voi chirc nang, nhiém vu, quyén
han va s6 luong can bd, cong chirc cua co quan theo sé lugng bién ché dugc giao va
gan trach nhiém cua ngudi dung diu co quan, cic nganh trong viéc thuc hién cong
tac cai cach to chirc bo may;

- Tang cuong thuc hién ky ludt, ky cuwong hanh chinh va van hoa cong vu
trong co quan, phat huy trach nhiém cta nguoi dimg dau co quan, don vi trong cong
tac cai cach hanh chinh va phong, chong tham nhiing, lang phi.

- Nghién ciru, trién khai cac bién phap d6i moi phuong thie 1am viée, nang
cao nang suat, hiéu qua hoat dong ctia chinh quyén x4 trén co so tng dung manh mé
cac tién bo khoa hoc va cong nghé; ing dung cong ngh¢ thong tin; tang cuong chi
dao, diéu hanh, xir Iy cong viéc trén mdi truong sb.

2. 4. Cii cdch ché do cong vu:

- B tri can bd, cong churc theo dé an vi tri viéc 1am da dugc phé duyét; co
cau, sap xép lai d6i ngil can b, cong chire theo vi tri viéc lam, khung ning luc, bao
dam dang nguoi, dung viéc..

- Bé xuét xay dung d6i ngii can b, cong chire c6 sb luong, co ciu hop 1y, du
trinh do va nang lyc thi hanh cong vy, phuc vu nhan dan va phuc vu sy nghiép phat
trién ctia dia phuong;



- Nang cao trach nhiém, dao dirc cong vu, siét chat ky luat, ky cuong hanh
chinh trong thuc thi cong vu cta can bo cong chirc; tang cuong quan ly va néng cao
hi€u qua stir dung thoi gian lam viéc cia can b, cong chirc nha nudc;

- Phan cong can bd, cong chirc tham gia cac 10p tap hudn bdi dudng chuyén
mon, nghiép vu, gop phan xay dung doi ngii can bd, cong chirc chuyén nghiép, c6
da pham chat, trinh d6 va ning luc, dap ing yéu cau trong trinh hinh méi.

- Tb chirc thuc hién viéc danh gia, Xép loai chét lugng can bg, cong chuc,
vién chuc theo hudng dan chu, cong khai, minh bach va dé cao trach nhiém nguoi
dung dau; ché do, chinh sach dbi v6i doi ngii nhitng ngudi hoat dong khong chuyén
trach & cap xa.

2. 5. Cdi cdch tai chinh cong:

- Xay dung va trién khai thuc hién chuong trinh thuc hanh tiét kiém, chéng
l&ng phi x& Nga Tan nam 2025.

- R4 soat, ban hanh va t6 chirc thyc hién vian ban phap luat vé quan 1y ngan
sach, quan ly tai san cong, thuc hién co ché tu chu tai chinh don vi su nghiép cong
1ap.

- Kiém soat chit ché& ngan sach nha nudc trong chi thudng xuyén va chi dau
tu cong; doi méi manh mé& co ché phan bd, st dung ngan sach nha nudc cho co
quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap.

- Tang cudng kiém tra, giam sat cac quy dinh ctia phap luat vé sir dung ngan
sach nha nudc gin véi thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi, tham nhiing, tiéu cuc
trong hoat dong tai cac co quan, dia phuong;

- Pay manh quan 1y sir dung tai san cong theo dung quy dinh. Thyc hién dan
chu, cong khai, minh bach vé tai chinh cong, thuc hanh tiét kiém chong lang phi.

2. 6. Xdy dung va phdt trién chinh quyén dién tiv, chinh quyén sé:

- Tiép tuc xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb trén dia
ban x4; phat trién, duy tri cdc nén tang, hé théng cho phat trién chinh quyén sd, kinh
té s0, xa hoi s6; phat trién, duy tri cac co so di liéu dung chung, chuyén nganh phuc
vu ing dung, dich vu chinh quyén ) trong ndi bd cua tinh.

- Pam bao ha tang k¥ thuat va trién khai cic bién phap vé an toan, an ninh
thong tin dé thuc hién tich hop cac phan mém, cic phan mém ding chung cta tinh
dugc hoat dong an toan, thong sudt va 6n dinh.

- Churfln hoa, dién tir héa quy trinh nghiép vu xt 1y hd so trén moi truong
mang; s6 hoa ho s0, luu trit ho so cong viée dién tr (xdy dung co sé dit liéu qudc
gia vé giai quyét TTHC).

- T6 chire thyc hién viéc chinh 1y tai liéu luu tri¥; sb hoa tai liéu tai kho lwu trix
cua tinh theo P& an “Luu trit tai liéu dién t cla cac co quan nha nudc tinh Thanh
Hoa giai doan 2023-2025” tai Quyét dinh s 3533/QD-UBND ngay 02/10/2023 cta
UBND tinh.

- Tlep tuc duy tri ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chat lugng theo
Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong tai co quan, don vi.

2.7. Cong tdc chi dao, diéu hanh, tuyén truyén vé cdi cich hanh chinh:
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- Xac dinh 10 trach nhiém cia ngudi ding dau trong viéc t6 chuc thuc hién
cac nhiém vu cai cach hanh chinh trong nim ctia UBND x4; dinh ky hang thang t6
chirc hop giao ban cong tac cai cach hanh chinh nham danh gia két qua dat duoc va
néu ra nhitng ton tai, han ché dé khac phuc, rat kinh nghiém.

- Trién khai dﬁy du, kip thoi chi dao cia Trung uong, tinh, cua huyén vé
cong tac cai cach hanh chinh tai cac thong bao, két luan phién hop, cong di¢n, chi
thi...

- T6 chitc danh gia, chdm diém xéac dinh Chi sb cai cach hanh chinh cua
UBND cap x4 dam bao thuc chat, khach quan, dénh gia ding két qua thuc hién
nhiém vu dugc giao cua don vi.

- P6i méi cach thirc, da dang hod ndi dung tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh. Trong d6 tap trung trién khai, minh bach, cat giam thoi gian trong giai quyét
TTHC; dich vu cong truc tuyén, tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu chinh
cong ich; hudéng dan, khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép chu dong tham gia
thuc hién va sir dung dich vu cong truc tuyén.

- Ban hanh va t6 chtre thuc hién Ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh, kiém
tra ky luat, ky cuong hanh chinh nam 2025.

- Trién khai cac giai phap, phuong an hd tro doanh nghiép nhu: t6 chuc doi
thoai truc tiép gitta 1anh dao xa v&i doanh nghiép; chuong trinh ho tro phap 1y... dé
kip thoi giai quyét nhitng khé khan, vuéng mac ciia doanh nghiép.

I11. KINH PHI THU'C HIEN
1. Kinh phi thyc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh ndm 2025 dugc b tri
trong du toan chi thudng xuyén theo phin cap ngan sach hién hanh.
2. Khuyén khich huy dong cac ngudn kinh phi ngodi ngan sach theo quy dinh
ctia phap luat dé trién khai Ké hoach nay.
III. TO CHUC THU'C HIEN:
1. Pho Chu tich UBND (Phu trach VH — XH):

Truc tiép chi dao xay dung ké hoach va t6 chuc thuc hién cac nhiém vu cai
cach hanh chinh tai co quan, don vi cho phu hop. Tang cudong hudng dan, kiém tra,
dén ddc, danh gia viéc thuc hién cai cach hanh chinh tai dia phuong va dinh ky
hang quy, 6 thang, 9 thang, ca ndam hodc dot xuat bao cao Chu tich UBND x4 tinh
hinh, két qua thuc hién.

2. Cong chire VP - TK:

- Pong chi Duong Vin Diing — Cong chitc VP - TK (Phu trach CCHC): Chu
tri, phéi hop v&i cac b phan, cong chirc chuyén mon tham muu cho chu tich
UBND xa cong tac cai cach hanh chinh tai cac muc 1,2,3,4,5,6,7 - Phu Iy 1; muc
1,2,3,4 - Phu luc 4; muc 1,2,3,4,5 - Phu luc 5; muc 7 - Phu luc 7.

- Pong chi Tran Thi Hién — Cong chitc VP - TK (Phu trach Chuyén d6i sb):
Chu tri, phéi hop vo61 cac bd phan, cong chirc chuyén mon tham muu cho chu tich
UBND xa cong tac cai cach hanh chinh tai muc 5 - Phu luc 1; muc 8 - Phu luc 3;
muc 1- Phulu 7.
3. Cong chirc Tw phap — HQ tich:



- Pong chi Tran Vian Ha — Cong chirc TP - HT: Chu tri, phdi hop véi cac bd
phén, cong chirc chuyén moén tham muu cho chu tich UBND xa cong tac céi cach
hanh chinh tai muc 5 - Phu luc 1; muc 1,2,3 - Phu luc 2.

- Pong chi Nguyén Thi Oanh — Cong chtic TP - HT: Chu tri, phéi hop véi cac
bd phén, cong chiic chuyén moéon tham muu cho chu tich UBND xa cong tac cai
cach hanh chinh tai muc 5 - Phu luc 1; muc 1,2,3, 4,5,6,7 tai Phu lu 3; muc 2,3,4,5 -
phu luc 7.

4. Cong chire Tai chinh — K¢ toan xi:

- Phéi hop véi Van phong UBND x3 cén d6i, bao céo chii tich UBND x4 bd
tri kinh phi thuc hién ké hoach céi cach hanh chinh.

- Chu tri, phéi hop v6i cac b phan, cong chirc chuyén mon tham muu cho
chu tich UBND xa cong tdc cai cadch hanh chinh tai muc 5 - Phu luc 1; muc
1,2,3,4,5 - Phu luc 6.

5. Cong chire Van hoa xa:

- Pong chi Nguyén Thi Mai — Cong chitc VH - XH: Chu tri, phdi hop véi cac
bd phan, cong chirc chuyén moén tham muu cho chu tich UBND x3 cong tac cai
cach hanh chinh tai muc 4,5 - Phu luc 1; muc 5 - Phu luc 7.

- Pong chi Nguyén Thi Phuong — Cong chire VH - XH: Chu tri, phdi hop voi
cac by phan, cong chirc chuyén mon tham muu cho chu tich UBND xa cong tac cai
cach hanh chinh cac muc 5 — Phu luc 1; muc 1,2,3,4,5 - Phu lu 3.

6. Cong chirc Dia chinh — néng nghiép — xay du va moi truwong:

Chu tri, phéi hop voi1 cac bo phan mot cira, cong chirc chuyén mén tham muu
cho chu tich UBND xa cong tac cai cach hanh chinh cac muc 5 — Phu luc 1; muc
1,2,3,4,5 - Phu lu 3.

7. Cong an xa:

Chu tri, phdi hop véi cac bd phan, cong chirc chuyén mén tham muu cho chu
tich UBND xa cong tac cai cach hanh chinh tai muc 8 — Phu luc 3.

Céac bd phan, cong chirc chuyén mén téng hop két qua thuc hién va bao céo
Chu tich UBND xa (qua Cong chic VP — TK phu trach cai cach hanh chinh) truée
ngay 15/11/2025.

Trén day la K& hoach cai cach hanh chinh xa Nga Tan nam 2025, yéu cu cac
co quan, don vi lién quan, can bg, cong chirc chuyén mon UBND xa nghiém tic
thuc hién.
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